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教发[2020]2 号 

 

山东工商学院延期开学期间在线教学实施方案 

    各教学院部： 

鉴于新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控形势严峻，根据上

级教育主管部门的统一部署，为保证我校 2019-2020 学年第 2

学期本科教学任务的顺利进行，在做好延期开学前期准备的基

础上，经与中国大学 MOOC，智慧树、超星泛雅、学堂在线以及

校内优慕课网络教学平台支持方充分沟通，结合实际制定延期

开学期间在线教学实施方案如下： 

1.提高政治站位，严格落实在线教学的组织实施 

延期开学期间我校将全面启动“线上教学”、“线上线下混

合”、“语音直播”、“视频直播”等多种教学方式，保证教学顺

利进行。各教学院部要提高政治站位，各负其责，增加责任感

和使命感，高度重视延期开学期间的本院部在线教学的组织，

确保延期开学期间所有学生有课可学、有师指导，成立各院部

教学运行领导小组和技术小组，制定本院部延期开学预案，加

强本学院教师在线课程的建设、培训和组织实施。任课教师要
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加强教学研究，掌握“在线教学、混合式教学”等新型教学方

式，建立授课班级群，灵活运用信息化教学手段，制作好 PPT、

电子教材、图片照片等线上教学资源，加强对学生的学习与辅

导。各院部辅导员通知各位同学按照所在学院和任课教师的要

求，确保信息畅通，按时落实好各项学习安排。本学期开学前

各院部的教学组织情况将作为本年教学目标考核指标。 

2. 统筹利用网络教学资源，保障线上教学正常运行 

各教学院部组织教师选好授课方式，可以采用线上教学、

线上线下混合教学、语音直播、视频直播和微课等授课方式。

充分利用好 QQ、微信、email 等发布电子教案和学习资源，按

照使用习惯和兴趣爱好，自主选择适合的辅助教学手段。例如

直播可采用“腾讯课堂老师极速版”快速生成老师的专属课

堂，将课程链接/听课二维码分享到微信、QQ 等社交渠道，学生

们点击链接即可通过手机、电脑、iPad 等进入课堂学习。 

3．加强组织沟通，落实线上教学的组织与实施 

（1）线上教学时间自 2 月 24 日至学校正式通知学生返校

前，线上教学按照 2019-2020 学年第 2 学期课程表上课时间为

准进行组织实施。学生返校后，恢复到正常教学模式。 

（2）教学组织与实施。课前：发布学习任务，利用在线课

程平台（电脑端和手机端）线上教学资源开展线上教学，课前

发布电子教案、课件、讨论、视频观看、文献阅读等任务。课

中：开展直播教学和答疑。利用直播平台进行直播教学，并开
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展课堂活动。无条件开展直播授课的，可在线上监测、指导学

生学习相关的教学内容。课后：讨论答疑。课后利用平台发布

作业、讨论等，任课教师团队在线为学生答疑。 

（3）课程考核。任课教师可根据教学实际情况设置线上学

习考核权重，包括视频学习、讨论、作业等形成性评价，依此

计算课程线上学习成绩。线下学习及考核和课程终结性考核评

价待学生返校后进行，最后再计算学生整门课程的成绩。 

（4）教学工作量计算。学校将任课教师的线上教学计入教

学工作量，按照《山东工商学院在线开放课程建设与应用管理

办法》执行，鼓励教师将教育技术与信息技术深度融合，推动

学生学习方式变革，提高教学效率，保证教学质量，完成教学

任务。 

（5）时间要求 

① 建课阶段。各教学单位应在 2 月 10 日前，按照《关于

做好 2019-2020 年第 2学期线上开课预案准备工作通知》要求，

提交引用的网络课程，根据选用的平台进入相应的平台技术辅

导群进行技术辅导和问题解答，并于 2 月 15 日前完成自己的课

程建设。 

② 培训阶段。2月 17 日前各院部组织教师自觉参加每天的

中国大学慕课、智慧树、雨课堂、超星学习通等免费在线培训

以及院部内教师之间在线培训，各二级学院在线上开课前至少

组织两次培训。同时，教务处与各院部一起按需组织教师线上
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培训，解决教师在工具使用、资源融合、课程建设等方面的实

际问题。 

③ 准备阶段。2月 19 日前，各院部教师应按相应教学方式

做好线上开课的一切准备，比如：在平台或相应的教学工具中

建立好线上班级及学生群，准备好教学计划、课件，设计好课

程教学质量监控方式等。 

④ 测试阶段。2 月 20 日至 21 日，各院部组织教师进行线

上授课测试，并对发现的问题进行及时排解，同时要求每门课

在不同时段至少测试 2次。 

⑤ 线上授课阶段。2 月 24 日正式开始上课，教师按预定的

教学方式，根据课程表在线上开展课程授课、课程辅导及答疑

等教学工作。 

⑥ 持续建设阶段。网络授课过程中，教师应将前期线上教

学改革成果与线下教学有机结合，做好课程教学及建设的后续

工作。 

4. 维护教学秩序，做好教学质量监控 

（1）各教学院部应为线上教学的顺利开展做好资源建设、

教学设计、备课等督导检查工作。 

（2）开展线上教学期间，各教学院部应充分利用信息技术

对线上教学进行课程质量监控工作，及时充分掌握学生学习心

态、学习效果，及时解决学生学习过程中存在的问题。 

（3）开展线上教学期间，教务处将采取随机网上听课、对
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学生进行网上评教等方式对教学过程、教学效果进行质量监控。

对无故不开课、擅自停课等延误教学行为将进行严肃处理。 

（5）开展线上教学期间，教师应主动发现问题并解决问题、

主动进行教学反思并持续改进、主动开展网络答疑和辅导，确

保教学质量。 

5.加强协同合作，做好教学保障工作 

（1）信息化办公室做好学校网络的畅通，为在线课程正常

运行提供技术保障。 

（2）学工处、团委及各院部辅导员应做好授课教师与学生

之间的桥梁。 

（2）对发现的问题，各院部、教务处等部门共同协商解决。 

（3）其他未尽事宜，各院部、教师可以直接向教务处等相

关部门反应。 

 

 附件：各教学平台操作手册 
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                            山东工商学院教务处 

                              2020 年 2 月 11 日 

 




